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Általános Szerződési Feltételek
EgyediDalok Expressz – személyre szabott, mesterséges intelligenciával előállított dalok

HATÁLYOS  /  2026. október 9.

Jelen ÁSZF az egyedidalok.hu weboldalon keresztül elérhető EgyediDalok Expressz szolgáltatás ingyenes 
előkészítési, dalszöveg- és zeneelőállítási, előzetes meghallgatási, valamint fizetés utáni digitális átadási 
feltételeit szabályozza. Az EgyediDalok Extra szolgáltatás külön feltételek alapján működik.

1. A szolgáltató és elérhetőségei

Szolgáltató Eszes Péter egyéni vállalkozó

Székhely 2241 Sülysáp, Rákóczi utca 41. 2. a.

Nyilvántartási szám 60995218

Adószám 91371973-1-33

Kapcsolat info@egyedidalok.hu

Weboldal https://egyedidalok.hu/expressz/

Ügyfélszolgálat Elektronikusan: info@egyedidalok.hu

2. A szolgáltatás tárgya és a folyamat

Az Expressz digitális, személyre szabott dalszöveg- és hanganyag-előállító szolgáltatás. A Megrendelő az 
űrlapon megadja a szükséges történeti adatokat, alkalmat, nyelvet és zenei preferenciákat. Az e-mail-cím 
megerősítését követően – a biztonsági és kapacitási korlátozások mellett – a rendszer három választható 
dalszöveg-változatot készít. A Megrendelő egyet kiválaszt, a rendelkezésére álló szerkesztési felületen 
véglegesít, majd a végleges szövegből két zenei változat készül.

A két dalváltozat privát felületen, a Szolgáltató által alkalmazott technikai tartalomvédelemmel 
hallgatható meg. A Megrendelő a két változat közül egyet választhat ki. A fizetés kizárólag ezt követően 
szükséges; a sikeres fizetés után a kiválasztott dal MP3-ként, a weboldalon jelzett elérési időn belül 
letölthető.

A díjmentes első szakasz – a szövegjavaslatok és a meghallgatható dalok előállítása – önmagában nem 
keletkeztet fizetési kötelezettséget. A Megrendelő a megtekintés/meghallgatás után dönthet úgy is, hogy 
nem vásárol. Az automatikus visszaélésvédelem korlátozhatja az ismétlődő fizetés nélküli igényeket.

3. Elektronikus megrendelés, hibajavítás, visszaigazolás

A rendelés lépései: (1) személyes történet és alapadatok, (2) dalbeállítások, (3) kapcsolattartási és 
számlázási adatok, (4) összefoglalás, a szükséges nyilatkozatok és e-mail-ellenőrzés. Az adatok a végleges 
beküldés előtt módosíthatók. A Szolgáltató elektronikus értesítést küld a megerősítési, elkészülési és 
fizetési lépésekről.

A díjköteles digitális tartalom megvásárlására irányuló szerződés a kiválasztott dalra vonatkozó, 
egyértelmű fizetési kötelezettséggel járó nyilatkozat, valamint a fizetés visszaigazolása alapján jön létre. A 
fizetési gombnak egyértelműen jeleznie kell a fizetési kötelezettséget; az ellenérték nélküli előkészítő 
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igény nem azonos a vásárlással. A szerződés nyelve magyar; a rendszer a megrendelés, nyilatkozatok és 
tranzakció alapadatait elektronikus nyilvántartásban tárolja, a visszaigazolásokat e-mailben közli.

4. Árak, bankkártyás fizetés, számla

A vásárláskor irányadó, teljes fizetendő bruttó árat és pénznemet a fizetési oldal a fizetési kötelezettség 
vállalása előtt jeleníti meg. A szolgáltatás egyszeri díjas; rendszeres előfizetés nincs. Az esetleg megjelenő 
becsült elkészítési idő tájékoztató jellegű, nem garantált percre pontos vállalás. A Szolgáltató a 
jogszabályok szerinti számlát vagy bizonylatot a megadott számlázási adatok alapján állítja ki.

Az online bankkártyás fizetés a Barion biztonságos fizetési felületén történik. A Szolgáltató nem tárol 
teljes bankkártyaszámot és CVC/CVV-kódot. A fizetési folyamat saját feltételeiről a Barion nyújt 
tájékoztatást.

5. Teljesítés, hozzáférés és műszaki követelmények

A zenei előállítás az e-mail-cím sikeres megerősítése, majd a Megrendelő általi dalszöveg-véglegesítés után 
indul; a fizetés az elkészült dalok meghallgatását és az egyik változat kiválasztását követi. A Szolgáltató 
mindenkor a rendelési felületen közölt aktuális feltételek szerint biztosít hozzáférést. A szolgáltatás 
jelenlegi működése szerint a privát rendelési oldal hozzáférési határideje a rendelést követő naptári nap 
23:59 órája (Europe/Budapest); ezt az időt a felület konkrétan megjeleníti. A Megrendelőnek a letöltést 
ezen határidőn belül el kell végeznie.

A használathoz működő e-mail-cím, internetkapcsolat, modern böngésző és MP3-lejátszásra képes eszköz 
szükséges. A Szolgáltató nem ígér megszakításmentes szolgáltatást vagy hibátlan énekkiejtést; az 
automatikus előállítás technológiai korlátaira előre figyelmeztet. A szerződésszerű teljesítésre vonatkozó 
kötelező fogyasztói jogokat ez nem korlátozza.

6. Automatizált, AI-alapú előállítás és alkotói sajátosságok

A szöveg és a zene generatív mesterséges intelligencia alkalmazásával, automatizált tartalmi és műszaki 
ellenőrzés mellett készül, egyedi emberi alkotói szerkesztés vagy előadói felvétel nélkül. Az énekhang 
szintetikus. Az elkészült hangzás, hangszerelés, nyelvi kiejtés és előadói karakter eltérhet a Megrendelő 
elképzelésétől. Konkrét ismert előadó személyének vagy hangjának megtévesztő utánzására, illetve 
jogsértő tartalom készítésére a szolgáltatás nem használható.

A dalszöveg a zenei generálás megkezdése előtt véglegesíthető. A jelen szolgáltatási csomag a kész dalokra 
általános, díjmentes utólagos újragenerálást vagy kreatív módosítást nem tartalmaz. Ez nem érinti a hibás 
digitális teljesítésből eredő, jogszabály által biztosított igényeket.

7. A Megrendelő felelőssége és harmadik személyek

A Megrendelő szavatolja, hogy a szolgáltatott történeteket és megjelöléseket jogszerűen használhatja, a 
másokhoz kapcsolódó információk közléséhez megfelelő jogalappal rendelkezik, és nem ad meg 
szükségtelenül egészségügyi, vallási, politikai, szexuális vagy más különleges személyes adatot. Kiskorúak 
adatait kizárólag megfelelő felhatalmazással adhatja meg. Tilos jogellenes, személyiségi jogot, szerzői 
jogot vagy mások jó hírnevét sértő tartalom előállítását kérni.

A Szolgáltató az ilyen igényeket visszautasíthatja, a nyilvánvalóan jogsértő tartalmat törölheti; már 
megfizetett, de a Szolgáltató által nem teljesíthető megrendelés elszámolására a hatályos fogyasztóvédelmi 
és polgári jogi szabályok irányadók.
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8. A digitális tartalom felhasználása

A sikeres fizetés után a Megrendelő nem kizárólagos, időben nem korlátozott, személyes és nem 
kereskedelmi célú felhasználási engedélyt kap a letöltött hanganyaghoz (pl. ajándékozás, családi 
lejátszás). A szolgáltatás nem jelent kizárólagos szerzői jogi jogosultság vagy szerzői jogi védelem 
keletkezésének garanciáját. Üzleti, reklámcélú, tömeges terjesztéshez vagy továbblicenceléshez előzetes 
írásbeli engedély és a technológiai szolgáltatók feltételeinek betartása szükséges. Kötelező jogszabályi 
jogosultságot e pont nem von el.

9. Elállás a digitális tartalom vásárlásától

A fogyasztót távollévők között kötött szerződés esetén főszabály szerint 14 napos indokolás nélküli elállási 
jog illeti meg. Nem tárgyi adathordozón nyújtott digitális tartalom esetén az elállási jog kizárólag a 
45/2014. (II. 26.) Korm. rendeletben meghatározott feltételek együttes teljesülése esetén veszhet el: a 
fogyasztó előzetes, kifejezett beleegyezése a teljesítés megkezdéséhez, kifejezett tudomásulvétele az 
elállási jog elvesztéséről, valamint a jogszabály szerinti visszaigazolás. A vízjeles, fizetés előtti 
meghallgatás önmagában NEM jelenti a fizetett digitális vásárlásra vonatkozó elállási jog elvesztését.

Amennyiben az elállási jog megszűnésének jogszabályi feltételei nem teljesülnek, a fogyasztó a vonatkozó 
szabályok szerint gyakorolhatja jogát. A jogszerűen gyakorolt elállási nyilatkozat a info@egyedidalok.hu 
címre küldhető. A digitális tartalom egyedi jellegére hivatkozás önmagában nem írja felül a fogyasztó 
elállási jogát.

10. Kellékszavatosság és hibás teljesítés

A fogyasztót a digitális tartalom szerződésszerű teljesítésével kapcsolatban megilletik a Ptk. és a 373/2021. 
(VI. 30.) Korm. rendelet szerinti jogok. A kreatív ízléskülönbség önmagában nem feltétlenül hibás 
teljesítés; ugyanakkor például a kifizetett fájl hiánya, sérülése, a megígért lényeges funkció elmaradása 
vagy a szerződésben vállalt tulajdonságok hiánya jogorvoslatot alapozhat meg. A fogyasztó a jogszabályi 
feltételek szerint kérheti a digitális tartalom szerződésszerűvé tételét, illetve árleszállítást vagy a 
szerződés megszüntetését.

11. Panaszkezelés, vitarendezés

Panasz és szavatossági igény a info@egyedidalok.hu címen nyújtható be. Az írásbeli fogyasztói panaszra a 
Szolgáltató jogszabály szerint, főszabály szerint 30 napon belül írásban érdemi választ ad. Elutasítás 
esetén tájékoztatást nyújt a további jogorvoslati lehetőségekről és az illetékes békéltető testületről. A 
fogyasztó lakóhelye vagy tartózkodási helye szerint illetékes békéltető testülethez, illetve az illetékes 
fogyasztóvédelmi hatósághoz fordulhat.

Az Európai Bizottság korábbi ODR online vitarendezési platformja 2025. július 20-án megszűnt; működő 
ODR-panaszbejelentési link ezért nem szerepel ebben az ÁSZF-ben. Tájékoztató: https://consumer-
redress.ec.europa.eu/

12. Adatvédelem, módosítás és irányadó jog

A személyes adatok kezelésének részleteit a külön EgyediDalok Expressz adatkezelési tájékoztató 
tartalmazza. A Szolgáltató az ÁSZF-et a jövőre nézve módosíthatja; a korábban létrejött szerződésre a 
szerződéskötéskor hatályos feltételek irányadók, kivéve a felek jogszerű eltérő megállapodását vagy 
kötelező jogszabályi változást. A jelen ÁSZF-re a magyar jog irányadó, a fogyasztókat megillető kógens 
jogok sérelme nélkül.
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Jogszabályi háttér (tájékoztató jelleggel)

45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet; 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet; 2013. évi V. törvény (Ptk.); 1997. évi 
CLV. törvény; 2001. évi CVIII. törvény; (EU) 2016/679 (GDPR); (EU) 2024/1689 (AI Act).
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